Abonnemangsinformation
Denna information galler for dig som tecknar abonnemang hos GLTK.
Avtalstid

Abonnemanget giller fran angivet startdatum till kalenderarets slut (31 december). Under sommaren gor vi
uppehall fran Midsommar fram till den 14 augusti.
Avtalet forlangs automatiskt den 1 januari med ett nytt spelar, om ingen uppsdgning inkommit.

Uppsagning

e Vill du avsluta abonnemanget infor varterminen? Meddela oss senast 15 november.
e Vill du avsluta infér hostterminen? Meddela oss senast 15 mars.
Uppsagningen ska goras skriftligen till: isabelle.beblein@gltk.se

Priser
Priset galler fran ditt startdatum. Eventuella prisandringar fér nasta spelar meddelas senast 30 oktober.

Om du inte kan spela

Kan du inte utnyttja din bokade tid sa kan du avboka den via Matchi, det ar det smidigaste sattet, du kan ocksa
ringa och fa hjalp av receptionen. Pa det sattet séljs timmen vidare, och du far tillbaka timkostnaden minus en
formedlingsavgift pa 20 kr.

Betalning

e  Fakturering sker terminsvis i forskott. Fakturor skickas omkring 15 augusti och 1 december.
e Betalaitid! Vid férsenad betalning tillkommer en avgift pa 50 kr.

e Abonnemang kan endast tecknas av medlemmar i GLTK eller i GLTK:s féretagsklubb.

e Avtalet ar personligt och far inte 6verlatas utan GLTK:s godkannande.

e  GLTK har ratt att disponera abonnerad bana vid tavlingar, reparationer eller andra sarskilda skal. |
sadana fall meddelas du minst 48 timmar i férvdg, och hela timkostnaden dterbetalas.

Valkommen till GLTK

Vi hoppas att du kommer trivas hos oss! Var fina anlaggning erbjuder mycket mer &n bara tennis- och
padelbanor. Har finns moéjlighet att arrangera privata event, och restaurang Court 21 hjalper garna till med mat
och dryck. | var shop hittar du ett brett utbud fran vélkanda leverantorer.

Genom att folja vara anvisningar bidrar du till en trivsam miljo for alla bestkare — tack for det!

Kontakt GLTK:

Topelsgatan 7

416 55, Goteborg

Telefon: 031-773 88 60

E-post: isabelle.beblein@gltk.se
Orgnr: 857201-0323
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